
  しょうがいしゃぎゃくたいそうだん

障害者虐待相談センターは、
しょうがいしゃぎゃくたい

障害者虐待に
かん

関する
    せんもんそうだんきかん   

専門相談機関です。
しょうがいしゃほんにん

障害者本人やその
かぞく

家族、
          ほけんふくしかんけいしゃとう        

保健福祉関係者等からの
しょうがいしゃぎゃくたい

障害者虐待に
かん

関する
そうだん

相談をお
う

受けしています。
そうだんしゃ

相談者に
たい

対する
じょげん

助言を
おこな 

行うほか、
 かんけいきかん

関係機関（
  くやくしょ

区役所・
ししょ

支所や
 ほけん

保健センター、
     しょうがいしゃきかんそうだんしえん       

障害者基幹相談支援センター
とう

等）と
れんけい

連携を
はか

図りながら
たいおう

対応します。

〒462-8558  
な ご や し き た く し み ず よ ん ち ょ う め

名古屋市北区清水四丁目１７－１（
なごやしそうごうしゃかいふくしかいかん

名古屋市総合社会福祉会館５
かい

階）

相談窓口
そう  だ ん  まど  ぐち

名古屋市
障害者虐待相談センター

ご や しな

しょう がい しゃ ぎゃく たい そう だん

でんわ

電話：
ファックス  

F A X：（052）856-3003 （052）919-7585
イー

Ｅメールアドレス：gyakutaisoudan@sound.ocn.ne.jp
でんわ

電話：
ファックス 

F A X：（052）301-8359 （052）308-4409
イー

Ｅメールアドレス：kyujitsu_madoguchi@seagreen.ocn.ne.jp

きゅうじつ

休日・
  やかんそうだんまどぐち   

夜間相談窓口

ご相談ください
そうだん

じぎょう

事業のご
あんない

案内
■ 

しょうがいしゃぎゃくたい

障害者虐待に
かん

関するご
そうだん

相談

■ 
  しょうがいしゃぎゃくたいぼうし   

障害者虐待防止に
かん

関する
 ちしきとう  

知識等の
ふきゅう

普及のための
けいはつじぎょう

啓発事業

■ 
       ほけんふくしじゅうじしゃとう        

保健福祉従事者等に
たい

対する
ぎのうこうじょう  

技能向上のための
けんしゅうじぎょう

研修事業

すべて
むりょう

無料

○
でんわそうだん

電話相談【
げつ

月～
きんようび

金曜日（
しゅくじつ

祝日・
きゅうじつ

休日・
ねんまつねんし

年末年始を
のぞ

除く）
ごぜん

午前９
じ

時～
  ごご  

午後５
じ

時】

○
めんせつそうだん

面接相談【
げつ

月～
きんようび

金曜日（
しゅくじつ

祝日・
きゅうじつ

休日・
ねんまつねんし

年末年始を
のぞ

除く）
ごぜん

午前９
じ

時～
  ごご  

午後５
じ

時】
ようよやく

要予約

○
ほうりつそうだん

法律相談【
げんそくまいつき

原則毎月１
かい

回】
ようよやく

要予約

○
かいごしゃ

介護者・
ようごしゃ

養護者のこころの
そうだん

相談【
げんそくまいつき

原則毎月１
かい

回】
ようよやく

要予約

※
ほうりつそうだんおよ

法律相談及び
かいごしゃ

介護者・
ようごしゃ

養護者のこころの
そうだん

相談は、
げんそく

原則おひとり１
かい

回のご
そうだん

相談となります。

名古屋市障害者虐待相談センター
な ご や し しょう がい しゃ ぎゃく たい そう だん



ぎゃくたい

虐待かどうかの
はんだん

判断は
ひつよう

必要ありません。
そうだん

相談する
ことで、

かいけつ

解決の
いとぐち

糸口が
み

見つかることもあります。
しょうがいしゃ

障害者の
ぎゃくたい

虐待は、
ぎゃくたい

虐待をしている
ほんにん

本人に
じかく

自覚がな
い

ばあい

場合や、
ぎゃくたい

虐待されていても
  しょうがいしゃじしん   

障害者自身が
エスオーエス 

ＳＯＳ
を

だ

出せないことがよくあります。まわりのひとが
ぎゃくたい

虐待のサインを
みのが

見逃さず、
そうだん

相談することが
ぎゃくたい

虐待の
ぼうし

防止につながります。
そうだん

相談をした
ひと

人の
じょうほう

情報は
まも

守られ
ますので、

あんしん

安心してご
そうだん

相談ください。

◆
さくせい

作成
  な  ご  や  し  けんこうふくしきょくしょうがいふくしぶしょうがい き かく か

名古屋市健康福祉局障害福祉部障害企画課
 な ご や し しょうがいしゃぎゃくたいそうだん

名古屋市障害者虐待相談センター（
 な ご や  し しゃかいふくしきょうぎかい  

名古屋市社会福祉協議会）

ぎゃくたい

虐待の
しゅるい

種類

「
ぎゃくたい 
虐待かな？」と

おも 
思ったら・・・

『
しょうがいしゃぎゃくたい 

障害者虐待の
ぼうし

防止、
しょうがいしゃ 

障害者の
 ようごしゃ

養護者に
たい

対する
 しえんとう

支援等に
かん

関する
ほうりつ

法律』では、
ぎゃくたい

虐待を
う

受けたと
おも

思われる
しょうがいしゃ 

障害者を
はっけん

発見した
かた

方は、
し

市（
  くやくしょ

区役所・
ししょ

支所、
 ほけん

保健センター、
       しょうがいしゃきかんそうだんしえん        

障害者基幹相談支援センター、
しょうがいしゃぎゃくたいそうだん

障害者虐待相談センター）へ
つうほう

通報する 
 ぎむ

義務があります。

ぼうりょく

暴力や
たいばつ

体罰によって、
しんたい

身体に
きず

傷やあざ、
いた

痛みを
あた

与えること

 しんたいてきぎゃくたい 

身体的虐待

しょくじ

食事や
にゅうよく

入浴、
せんたく

洗濯、
はいせつ

排泄などの
せ わ

世話や
かいじょ

介助を

ほとんどせず、
しょうがいしゃ

障害者の
しんしん

心身を
すいじゃく

衰弱させること

ほうき

放棄・
ほうにん

放任

しょうがいしゃ

障害者を
ぶじょく

侮辱したり、
きょぜつ

拒絶したりするような
ことば

言葉

や
たいど

態度で、
せいしんてき

精神的な
くつう

苦痛を
あた

与えること

  しんりてきぎゃくたい   

心理的虐待

ほんにん

本人の
どうい

同意なしに、
ざいさん

財産や
ねんきん

年金、
ちんぎん

賃金を
つか

使ったり、
にちじょうせいかつ 

日常生活に
ひつよう

必要なお
かね

金を
わた

渡さないこと

けいざいてきぎゃくたい

経済的虐待

ちかてつめいじょうせん

地下鉄名城線「
くろかわ

黒川」
えきげしゃ

駅下車　１
ばんでぐち

番出口より  
と ほ

徒歩５
ふん

分

至楠
地下鉄名城線 黒川バスターミナル

堀川（黒
川）

堀川（黒
川）

黒川（バス）
至秩父通

至浄心

至清水口

黒川駅
至大曽根黒川交差点

1番出口

八王子中学校

北警察署

N

国
道
41
号
線

名古屋高速
道路公社

黒川スポーツトレーニングセンター

黒川ランプ
名
古
屋
高
速
道
路

名
古
屋
高
速
道
路

 な   ご   や   し   そ う ご う し ゃ か い ふ く し か い か ん

名古屋市総合社会福祉会館

この建物です

北区役所（バス）

 む り 

無理やりわいせつなことをしたり、

させたりすること

せいてきぎゃくたい

性的虐待

※この印刷物は古紙パルプを含む再生紙を使用しています。


